
Abbildung 1: Anrufzahlen KSH Seniorentelefon 19.03. - 24.08.2020 
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Verlauf Anrufzahlen, Seniorentelefon KSH Hannover  

Zeitraum: 19.03. - 24.08.2020 

  
= Wochenanfang 



Auswertung Seniorentelefon KSH Hannover 

Erhebungszeitraum (EZ 1): 18.03. - 07.04.2020   Erhebungszeitraum (EZ 4): 21.05. - 10.06.2020 Erhebungszeitraum (EZ 7): 25.07. - 24.08.2020 

Erhebungszeitraum (EZ 2): 08.04. - 28.04.2020   Erhebungszeitraum (EZ 5): 11.06. - 02.07.2020 

Erhebungszeitraum (EZ 3): 29.04. - 20.05.2020   Erhebungszeitraum (EZ 6): 03.07. - 24.07.2020 

Abbildung 2: Themenschwerpunkte Seniorentelefon 
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Abbildung 3: COVID-19 Situation in den Einrichtungen der Altenpflegehilfe, Quelle: MHH 


