Sicherheit und Ordnung im offentlichen Raum
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2. Sondersitzung Stadtbezirksrat Kirchrode-Bemerode-Wiilferode
Sachstandsbericht der Verwaltung: Beteiligungsprozess zum Thema
»Sicherheit und Ordnung im 6ffentlichen Raum“

Handlungsansatze und MaRnahmen
Rathaus Bemerode, 16.01.2019
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16.01.2019 Landeshauptstadt Hannover




Blirgerpanel als Baustein des Beteiligungskonzeptes —

Ergebnisse und Riickschliisse
Sauberkeit als Bestandteil des Ordnungskonzeptes —

,Hannover Sauber”

Handlungsschwerpunkte und MaBnahmen im Stadtbezirk
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. Burgerpanel

Die Stadtverwaltung schlagt deshalb vor, das Thema _Sicherheit und Ordnung im offentlichen  *
Raum® zum Gegenstand eines geordneten Beteiligungsprozesses zu machen. Vorgesehen ist,
dass auf gesamistadtischer Ebene mit verschiedenen Formaten ein Dialog mit den
Birgerinnen und Bargern eréffnet wird, der die Erwartunaen an die Stadtverwaltung, die Polizei
und die Justizbehdrden thematisiert. Konkret geplant sind ein Birgerpanel, ein Online-Dialog
und zwei Diskussionsveranstaltungen mit Betroffenen und Experten.

= Durchfiihrung des Biirgerpanel
= 09.-25.03.2018 mit 1.739 Riickmeldungen (Riicklaufquote
58,7 %)
= Thema: Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit
=  Wesentlicher Bestandteil des Beteiligungsprozesses im Rahmen
der Umsetzung des Ordnungskonzeptes

» komplettes Panel auf www.hannover.de/buerger-panel HAh

*Auszug aus der Drucksache zum Ordnungskonzept “ OV
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1.1 Ergebnisse aus dem Blrgerpanel - Themenrelevanz Sicherheit,

Ordnung und Sauberkeit

Hohe Bedeutungszuschreibung durch die Biirger*innen (in %)

Sicherheit

15,4

Ordnung

Sauberkeit
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1.2 Ergebnisse aus dem Birgerpanel - MalBnahmen des

Ordnungskonzeptes

GroRe Zustimmung fiir MaBnahmen des Rates im Rahmen des

Ordnungskonzeptes
Ausbau Sicherheitspartnerschaft mit Polizei [ CELLRANGE] 12.8% 2,2%
MaBnahmen gegen aggressives/organ. Befteln 84,7% 12,6% 2,7%
Einrichtung stadt. Ordnungsdienst 75,1% 19,7% 5,3%

Einrichtung eines sog. "Trinkraums"

Beauftragung priv. Sicherheitsdienst Raschplatz 25,9% 15,8%

Neuregelung StraBenmusik 0% 0% 26,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% HA h
B Zustimmung M teils/teils ® Ablehnung “ OV
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1.3 Ergebnisse aus dem Birgerpanel - Sicherheitsgefiihl tagstiber (in %)
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M sehr unsicher
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1.4 Ergebnisse aus dem Birgerpanel

- Sicherheitsgefiihl abends/nachts

(in %)
T 37,4
35 35,2
26,5
24,3 9239
W sehr sicher
19,8 sicher
teils-teils
15,4 unsicher
N W sehr unsicher
11 11,4
6,5
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1.5 Ergebnisse aus dem Birgerpanel

Sicherheitsgefuhl in der Wohngegend tagstuber

61

58
56 56
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41
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M sehr sicher sicher teils-teils* unsicher ™ sehr unsicher “ OV

* Kategorie nur im Birgerpanel verwendet
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1.6 Ergebnisse aus dem Birgerpanel - Sicherheitsgefiihl in der

Wohngegend am Abend
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1.7 Ergebnisse aus dem Blrgerpanel - Umfang der Prasenz von Polizei

und Stadtverwaltung im Stadtgebiet

40,4 g

38
36,5
35

2% 6 M sehr gut
21,8 =
teils-teils
schlecht

B sehr schlecht

12,7
11,2

8,7 8,7 —
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1.8 Ergebnisse aus dem Blrgerpanel - Erhohung der Prasenz von Polizei

und Stadtverwaltung gewlinscht?

62,4
58,2

W Ja, es sollte mehr geben
Nein, ausreichend

M Nein, weniger

PRASENZ POLIZEI PRASENZ STADTVERWALTUNG PRASENZ
VERKEHRSAUBENDIENST

* auch bei zusatzlich textlichen Antworten (> 500 Personen) hohe Zustimmung fiir HAh
,mehr Polizei“ (49,0%) und , mehr Sicherheitspersonal/stiadt. Ordnungsdienst”

(22,7%)
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1.9 Ergebnisse aus dem Birgerpanel — Beurteilung der Sauberkeit
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2. Thema Sauberkeit — ,Hannover Sauber” als Bestandteil des

Ordnungskonzeptes - MaRnahmenblock A

Gebiihrenfinanzierter Aufgabenblock der stadtischen StraRenreinigung:

Erganzender Kehrmaschineneinsatz in den Nachmittagsstunden
= Kosten: 270.000 €
» Zusatzliche Innenstadtreinigung / City-Handreiniger
= Kosten: 160.000 €, 2 zusatzliche Mitarbeiter*innen
= Ausweitung von Sonderreinigungen
= bedarfsgerechter Einsatz auf Stadtteilplatzen
= Verstarkte Beseitigung von Wildkraut
= Kosten: 300.000 €
= Verstirkung Offentlichkeits- und BildungsmaRnahmen HAh

= Kampagnenstarkung zur Vermeidung von Einwegverpackungen
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2.1. Thema Sauberkeit — ,,Hannover Sauber” als Bestandteil des
Ordnungskonzeptes - MaRnahmenblock A

Sei kein Miillmonster!

Miilljmon|ster, das -

Ml - ein fester Abfall eines Haushalts, der in bestimmten Behaltern
gesammelt [und von der Mllabfuhr abgeholf] wird

Mon| ster, das - furchterregendes, hassliches Fabelwesen, Ungeheuer von
fantastischer, meist riesenhafter Gestalt
Fiir alle, die keine Miillmonster sind:

Upcycling, Tauschborsen, Repair Cafés - in Hannover und der Region gibt

es viele spannende Projekte, die es sich auf die Fahne geschrieben haben,

Abfall zu vermeiden, aus Ungewolltem Neues zu machen bis hin zum "Zero
Waste" - ein Leben ganz ohne Abfall.

Viel SpaR beim Entdecken und Ausprobieren!

i

Landeshauptstadt Hannover



2.2. Thema Sauberkeit — ,,Hannover Sauber” als Bestandteil des

Ordnungskonzeptes - MaRnahmenblock B

Sonstiger Maflhahmenbereich:

= Verstarkung der Abfallfahndung
=  Aufstockung im AuBendienst um 4 Stellen auf insg. 9 Stellen zuztglich 1,5
Stellen im Innendienst
= Kosten: 450.000 €
= Zusammenarbeit mit dem neuen kommunalen Ordnungsdienst
= Ausschopfung des Bulgeldrahmens
= Verstarkte Abraumung illegaler Abfalle durch aha im Auftrag der LHH
= Kosten: 492.000 € fiir Ausbau wochentags (+ 4 Teams mit 2 Personen und
Fahrzeugen)

= Kosten: 125.000 € fir zusatzlichen Wochenenddienst (2 Teams mit 2 HAh

Personen) qov

= Verbesserte AnsprechbarkeitLafrgjgég}thggh%ignmréffentIichen Raum ER '




2.3. Thema Sauberkeit — ,,Hannover Sauber” als Bestandteil des
Ordnungskonzeptes - MaRnahmenblock B
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3. Handlungsschwerpunkte und MaRnahmen —

Stadtbezirk Kirchrode-Bemerode-Wiilferode

Ordnungsdienst:

= aktuell rund 40 Personen

= Pilot flr bedarfsorientierte/anlassbezogene Ausdehnung der Einsatzzeiten

=  Eigene Rufnummer fir den Ordnungsdienst seit dem 02.01.2019 — 0511/168-55555

= Einsatzschwerpunkte im Stadtbezirk: Kattenbrookpark, Platz am Thie, Hugo-
Knappworst-Weg, Paul-Thiele-Weg

Miill und Sauberkeit:
= Umsetzung von ,Hannover Sauber!”, insbesondere
* Anpassung der Reinigungsintervalle; ggf. Zusatzreinigung auch an Wochenenden
*  Erhohung der Abfallfahnder
* Abtransport von Sperrmill und Altfahrzeugen; insbes. auch Schrottfahrrader
* Mangelmelder-App

Beleuchtung:
= Dieter-Oesterlen-Weg (zwischen Stadtbahnhaltestelle Ostfeldstr. und ,,Am Rohfeld”)
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