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Sicherheit und Ordnung im öffentlichen Raum

2. Sondersitzung Stadtbezirksrat Kirchrode-Bemerode-Wülferode
Sachstandsbericht der Verwaltung: Beteiligungsprozess zum Thema 

„Sicherheit und Ordnung im öffentlichen Raum“ 
Handlungsansätze und Maßnahmen 

Rathaus Bemerode, 16.01.2019
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Agenda

1. Bürgerpanel als Baustein des Beteiligungskonzeptes –

Ergebnisse und Rückschlüsse

2. Sauberkeit als Bestandteil des Ordnungskonzeptes –

„Hannover Sauber“

3. Handlungsschwerpunkte und Maßnahmen im Stadtbezirk 
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1. Bürgerpanel

 Durchführung des Bürgerpanel

 09.-25.03.2018 mit 1.739 Rückmeldungen (Rücklaufquote 

58,7 %) 

 Thema: Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit

 Wesentlicher Bestandteil des Beteiligungsprozesses im Rahmen 

der Umsetzung des Ordnungskonzeptes

 komplettes Panel auf www.hannover.de/buerger-panel

*Auszug aus der Drucksache zum Ordnungskonzept

*
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1.1 Ergebnisse aus dem Bürgerpanel - Themenrelevanz Sicherheit, 
Ordnung und Sauberkeit
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1.2 Ergebnisse aus dem Bürgerpanel - Maßnahmen des 
Ordnungskonzeptes 
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1.3 Ergebnisse aus dem Bürgerpanel - Sicherheitsgefühl tagsüber (in %)
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1.4 Ergebnisse aus dem Bürgerpanel - Sicherheitsgefühl abends/nachts 
(in %)



Landeshauptstadt Hannover 8

31

36

40 39
41

61

58
56 56

44

117

4 4 5
3

1 1 1 0 1

1999 2008 2011 2015 BÜRGERPANEL 2018

sehr sicher sicher teils-teils* unsicher sehr unsicher

* Kategorie nur im Bürgerpanel verwendet

1.5 Ergebnisse aus dem Bürgerpanel 
Sicherheitsgefühl in der Wohngegend tagsüber
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1.6 Ergebnisse aus dem Bürgerpanel - Sicherheitsgefühl in der 
Wohngegend am Abend
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1.7 Ergebnisse aus dem Bürgerpanel - Umfang der Präsenz von Polizei 
und Stadtverwaltung im Stadtgebiet
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1.8 Ergebnisse aus dem Bürgerpanel - Erhöhung der Präsenz von Polizei 
und Stadtverwaltung gewünscht? 
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• auch bei zusätzlich textlichen Antworten (> 500 Personen) hohe Zustimmung für 

„mehr Polizei“ (49,0%)  und „mehr Sicherheitspersonal/städt. Ordnungsdienst“ 

(22,7%)
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1.9 Ergebnisse aus dem Bürgerpanel – Beurteilung der Sauberkeit
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2. Thema Sauberkeit – „Hannover Sauber“ als Bestandteil des 
Ordnungskonzeptes - Maßnahmenblock A

Gebührenfinanzierter Aufgabenblock der städtischen Straßenreinigung:

 Ergänzender Kehrmaschineneinsatz in den Nachmittagsstunden

 Kosten: 270.000 €

 Zusätzliche Innenstadtreinigung / City-Handreiniger

 Kosten: 160.000 €, 2 zusätzliche Mitarbeiter*innen 

 Ausweitung von Sonderreinigungen

 bedarfsgerechter Einsatz auf Stadtteilplätzen

 Verstärkte Beseitigung von Wildkraut

 Kosten: 300.000 €

 Verstärkung Öffentlichkeits- und Bildungsmaßnahmen

 Kampagnenstärkung zur Vermeidung von Einwegverpackungen
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2.1. Thema Sauberkeit – „Hannover Sauber“ als Bestandteil des 
Ordnungskonzeptes - Maßnahmenblock A
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2.2. Thema Sauberkeit – „Hannover Sauber“ als Bestandteil des 
Ordnungskonzeptes - Maßnahmenblock B   

Sonstiger Maßnahmenbereich:

 Verstärkung der Abfallfahndung 

 Aufstockung im Außendienst um 4 Stellen auf insg. 9 Stellen zuzüglich 1,5 

Stellen im Innendienst  

 Kosten: 450.000 € 

 Zusammenarbeit mit dem neuen kommunalen Ordnungsdienst

 Ausschöpfung des Bußgeldrahmens

 Verstärkte Abräumung illegaler Abfälle durch aha im Auftrag der LHH 

 Kosten: 492.000 € für Ausbau wochentags (+ 4 Teams mit 2 Personen und 

Fahrzeugen)

 Kosten: 125.000 € für zusätzlichen Wochenenddienst (2 Teams mit 2 

Personen)

 Verbesserte Ansprechbarkeit für Sauberkeit im öffentlichen Raum 
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2.3. Thema Sauberkeit – „Hannover Sauber“ als Bestandteil des 
Ordnungskonzeptes - Maßnahmenblock B   
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3. Handlungsschwerpunkte und Maßnahmen –
Stadtbezirk Kirchrode-Bemerode-Wülferode

Ordnungsdienst:

 aktuell rund 40 Personen
 Pilot für bedarfsorientierte/anlassbezogene Ausdehnung der Einsatzzeiten
 Eigene Rufnummer für den Ordnungsdienst seit dem 02.01.2019 – 0511/168-55555
 Einsatzschwerpunkte im Stadtbezirk: Kattenbrookpark, Platz am Thie, Hugo-

Knappworst-Weg, Paul-Thiele-Weg

Müll und Sauberkeit:
 Umsetzung von „Hannover Sauber!“, insbesondere

• Anpassung der Reinigungsintervalle; ggf. Zusatzreinigung auch an Wochenenden
• Erhöhung der Abfallfahnder
• Abtransport von Sperrmüll und Altfahrzeugen; insbes. auch Schrottfahrräder
• Mängelmelder-App

Beleuchtung:
 Dieter-Oesterlen-Weg (zwischen Stadtbahnhaltestelle Ostfeldstr. und „Am Rohfeld“)


