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Verwaltungsausschuss
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Haushaltsplan 2021/2022 - Ergebnishaushalt '

Anderungsantrag gemiR § 34 der Geschiftsordnung des Rates der Landeshauptstadt
Hannover zur DS 2384/2020

Wesentliches Produkt des Teilhaushalts 32 - Offentliche Ordnung; Produktnummer
12204- Ergdanzung 2.Produktziel: Weiterentwicklung der Auslanderbehérde zum
Immigration and Welcome Center

Haushaltsbegleitantrag zu beschlieBen:

Das wesentliche Produkt: Staatsangehdérigkeit wird um das zweite Produktziel ergénzt: Die
Auslanderbehdrde wird zu einem Immigration- and Welcome Center weiterentwickelt.

Folgende Mallnahmen dienen zur Ermittlung der Zielerreichung:

- Digitalisierung aller Akten

- Erstellung von Formularausfullhilfen in einfacher Sprache und/oder in
Herkunftssprachen

- Verstarkt Fortbildungen fiir die Mitarbeiter*innen in den Bereichen Resilienzstarkung,
Antirassismus, Interkulturelle Kompetenz und Nutzbarkeit der Mehrsprachigkeit der
Angestellten

- Umsetzung und Verstetigung des Projekts Wege ins Bleiberecht (WiB), inkl. Der
sekundaren Zielgruppe

Die Verwaltung wird beauftragt, entsprechende Kennzahlen zur Zielerreichung zu
identifizieren.

Das 2.Produktziel wird spatestens zum 3.Quartalsfinanzbericht umgesetzt und den
beteiligten Gremien vorgestellt.

Begriindung:

Die Auslanderbehérde entwickelt sich in den letzten Jahren konsequent weiter, hin zu mehr
Serviceorientierung. Mit der komplexen Ausgangslage als Durchsetzungsbehérde ist die
AuBenwahrnehmung trotzdem weiter schwierig wie sich u.a. in der Berichterstattung zur
frihzeitigen Offnung wahrend der Corona-Pandemie zeigte.

Es ist an der Zeit, dass sichtbarer wird, welche Schritte die Auslanderbehérde zur
Weiterentwicklung unternimmt und wie sie dabei vorankommt.

Die genannten Malinahmen sollen dabei als Indikatoren wirken, wie die Bedarfe der
Kund*innen umgesetzt werden, um somit die Kommunikation und die Zusammenarbeit

nachhaltig zu verbessern. )
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