Konzepterwelterung fur die
Wochenmarkte der LHH

MaBnahmen zur Steigerung der Attraktivitat der Wochenmarkte




09.03.2018

Ausgangslage

= \Wochenmarkte tragen zu einem aktiven Lebensraum fur
Bewohner_innen der LHH bel

= Aktuell 26 Wochenmarkte mit bis zu 90 Verkaufsstanden

= Neben dem Einkauf von frischen Waren werden auch weitere

Funkfionen, wie die Kommunikation im Stadtteilquartier,
abgedeckt

= | HH will Vielfalt und Qualitat der Wochenmarkte erhalten und
steigern

= Anpassung der MaBnahmen aus 2009
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METERInERER

1. FUr ausgewahlte Markte sollen gezielt hoherwertige Non-Food-
Stande angeworben werden (keine Handy- oder Billigtextilien,
sondern Handwerkliches, Qualitatives oder Dienstleistungen wie
Scherenschleifer).

2. Auf ausdruckliche Bitten der Markthandler/innen wird die
Marktverwaltung gebeten, langer (d.h. mehr als 2 Monate)
andauernde Platzliicken zwischen den Standen zu vermeiden,
Indem Stande wieder zueinander geruckt angeordnet werden.
Die Handler/innen verpflichten sich im Gegenzug, dieses
Verfahren unter den Handler/innen zu kommunizieren, um die
Kritik an der Marktverwaltung zu vermeiden.
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3. Auf den Markten KlopstockstraBBe, Jahnplatz, Misburg und
Sahlkamp soll es Probiertage fiir zubereitete Ware (z.B. kleine
Salate, Suppen oder Happen) geben. Mit der KlopstockstraBe soll
begonnen werden. Zur Entlastung der Handler/innen wird die
Marktverwaltung die rechtlichen Voraussetzungen
(Hygienevorschriften auch bei Sonderverkostigungen) klaren.

4. Die Handler/innen entwickeln Gutschein-Akfionen fur Alt- aber

auch Neukunden (z.B. Bingo-Lose oder Einkaufsgutscheine). Die
Marktverwaltung unterstutzt dies durch PR-MafBnahmen.
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5. Imbissmoglichkeiten zur Erhohung der Verweildauer und —
qualitat werden vor allem bei den Markten KlopstockstraBe,
BussestraBBe, Stocken, Sahlkamp und Butjerbrunnenplatz
benotigt. Die Marktverwaltung wird hierzu ithre bereits laufenden
Aktivitaten zur Gewinnung von Imbiss-Anbietern infensivieren.

6. Eine postalische Befragung im Arbeits- und Wohnumfeld soll es
zu den Markten Schaperplatz, KlopstockstraBe, Ahlem und unter
Umstanden auch Davenstedt geben. Dies soll jedoch erst nach
einer Abwagung der Kosten geschehen. Nach einer Auswertung
sollen diese Ergebnisse in ein konkretes Handlungskonzept
einflieBen und umgesetzt werden.
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METERInERER

/. Spezialmarkte soll es 3 x pro Jahr im Zentrum Hannovers geben,
um fur die Wochenmarkte zu werben. Denkbar sind entweder
Motto-Markte zu saisonalen Produkten (z.B. Kurbis oder
Grunpflanzen) oder Markte mit dem gesamten Warenangebot.

Dazu bote sich aus Handler/innen-Sicht der (verkaufsoffene)
Sonntag an.
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8. Vier Samstagsmarkte sollen flir eine Probezeit von 6 Monaten eine

Stunde langer, also bis 14 Uhr gedffnet sein. Ziel ist die Verjingung
des Publikums, denn gerade jlingeres Publikum kommt off ganz am
Ende oder zu spat. Ausnahme soll der Wochenmarkt in Misburg sein.
Der Wochenmarkt in Misburg ist ein kleinerer, kompakter Markt und
liegt etwas auBBerhalb des Zentrums. Er wird Uberwiegend von
Stammkunden besucht. Nach Aussagen der Handler/innen wird dieser
Markt bereits ab 12.00 Uhr nur noch sparlich besucht. Die
Wahrnehmung der Verwaltung deckt sich mif der Aussage der
Handler/innen. Aus diesem Grunde sind Handler/innenund
Verwalfung der Ansicht, dass eine verlangerte Offnungszeit hier nicht
zur Umsatzsteigerung beifragen wirde. Die Marktverwaltung wird die
langeren Offnungszeiten ermoglichen unfer dem Vorbehalt, dass
folgende Punkte geklart werden mussen: Verkehrsfihrung, zusatzliche
Reinigungsfirmen- und Personal-Kosten.
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9. Zum Klagesmarkt (Dienstag) verpflichten sich die dort anwesenden

Handler/innen eine Handzettel-Werbung in den umliegenden Haushalten zu
machen.

10. Als tbergreifende WerbemaBnahme verpflichten sich die Handler/innen
das von ihnen selbst entwickelte und bereits existierende Regional-Logo in
verbesserter Form zu verbreiten. Die Verwaltung wird eine
weiterentwickelte Image-Kampagne starten (in der u.a. die hier
beschriebenen Verbesserungen beworben werden).
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Zeitplanung

= Beginn mit der sofortigen Umsetzung der Mallnahmen
= Stelle intern besetzt

= Verfahren uber die Bereitstellung der notwendigen Mittel ist in der
Drucksache dargestellt

= Evaluation der Aufgaben 2020
= Dauerhafte Einrichtung der Stelle geplant

= Verwaltung berichtet fortlaufend tiber Entwicklung der
MaBnahmen
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Bereich Markftwesen

Ansprechpartner:

Michael Flohr

0511 168 42886
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