Landeshauptstadt Hannover

An den Stadtbezirksrat Buchholz-Kleefeld (zur 2. Entscheidung

Kenntnis) Nr.[15-0200/2019 S2
An den Verwaltungsausschuss (zur Kenntnis)
Anzahl der Anlagen |0

Zu TOP

ENTSCHEIDUNG:

Emailadressen fiir Stadtbezirksratsmitglieder nutzbar machen.
Sitzung des Stadtbezirksrates Buchholz-Kleefeld am 07.02.2019
TOP 5.1.1.

Beschluss

Die Verwaltung wird aufgefordert, zusammen mit dem Datenschutzbeauftragen, der IT
Abteilung der LHH und allen anderen nétigen Akteuren, nach Wegen zu suchen, wie zum
einen der Datenschutz sichergestellt werden kann und zum anderen ein
benutzerfreundlicher Umgang fur das Abrufen und Nutzen der Emailadressen der LHH fir
die Ratsmitglieder und Bezirksratsmitglieder gewahrleistet werden kann.

Entscheidung
Dem Antrag wird teilweise gefolgt.

In Abstimmung mit dem Datenschutzbeauftragten und dem
Informationssicherheitsbeauftragten der Landeshauptstadt Hannover wurden mehrere
Méoglichkeiten eines einfacheren Zugriffs auf die iber das CaRa-Portal erreichbaren
Postfacher gepruft.

Eine Einbindung der Postfacher in gangige E-Mail-Anwendungen bzw. —Apps (z.B. Outlook)
auf dem Smartphone oder PC, wie man sie z.B. von privaten E-Mail-Postfachern her kennt,
ist aus datenschutzrechtlichen und sicherheitstechnischen Anforderungen leider nicht
moglich, da vertrauliche Inhalte Ubertragen werden und eine sichere Authentifizierung
(Zwei-Faktor, wie z.B. EC-Karte und PIN) gewahrleistet werden muss.

Um eine zeitnahe Information Uber neue Mail-Eingéange an die Bezirksratsmitglieder zu
geben, kann eine Benachrichtigungsfunktion entwickelt werden. Hierbei wird eine E-Mail an
das private Postfach des Bezirksratsmitglieds gesandt, die maximal den Betreff und
Absender der im CaRa-Postfach eingegangenen Mail enthalt. Um den Inhalt der
eingegangenen Mail zu lesen, muss eine Anmeldung am CaRa-Portal erfolgen.
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