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Grundkonzept der newBIT GmbH zur Unterstützung von Jugendlichen 

im Bereich von Jugendhilfe- und Jugendberufshilfeleistungen 

 

Einleitung 

Die newBIT GmbH ist ein gemeinnütziges Unternehmen der Jugend- und 

Jugendberufshilfe, das es sich zur Aufgabe gemacht hat für Jugendliche eine Brücke 

zwischen ihrer Lebenswelt und der Arbeitswelt zu schaffen und sie so beim 

Beschreiten ihres Lebens- und Berufswegs und bei der Klärung ihrer 

Berufswegperspektiven zu unterstützen. Nach Möglichkeit soll auch die Integration in 

die Arbeitswelt erreicht werden. Grundsätzlich wenden sich die Angebote von 

newBIT an alle Jugendlichen, unabhängig von Alter, Geschlecht, Herkunft, Status 

und gesellschaftlicher oder gesetzlicher Festschreibung. Besonders verpflichtet fühlt 

sich newBIT aber der Gruppe der chancenreduzierten Jugendlichen im sogenannten 

Übergangssystem zwischen Schule und Beruf und sieht diese daher als ihre 

Hauptzielgruppe an. Betreut und unterstützt werden aber auch Schüler und 

Jugendliche in Arbeits- oder Ausbildungsverhältnissen. 

 

Unternehmensphilosophie 

Bei der Umsetzung des selbst gewählten Auftrags folgt newBIT der Idee, dass eine 

sinnvolle Unterstützung auf dem Lebensweg und eine Vorbereitung auf die 

Arbeitswelt nur im Kontext der Arbeitswelt selbst erfolgen können, denn die 

Arbeitswelt dominiert unser Leben. Daher hält newBIT betriebliche Strukturen vor, in 

denen die Zielgruppen der Maßnahmen, Projekte und Ausbildungen beschäftigt, ggf. 

qualifiziert, in jedem Fall aber motiviert werden, ihren Lebensweg selbst in die Hand 

zu nehmen und den Übergang in Ausbildung oder Beruf zu erreichen.  

 

Der Kontext der newBIT GmbH ist bewusst im Bereich der Informationstechnologien 

angesiedelt, weil hierdurch ein breites Tätigkeitsspektrum mit individuell anpassbaren 

Anforderungen für die jeweiligen Jugendlichen zur Verfügung steht. Darüber hinaus 

ist synergetisch mit diesem Sektor sowohl eine Motivationssteigerung bei den 

Teilnehmern, wie auch das Erfahren eigenaktivierender Erfolgserlebnisse verbunden. 

Und es wird einer Ausgrenzung chancenreduzierter Jugendlicher im Bereich der 

Informationstechnologien entgegen gewirkt.  

In der konsequenten Umsetzung dieser Grundlagen wurde die newBIT GmbH im Juli 

2003 zielgerichtet als Gesellschaft mit beschränkter Haftung gegründet, um den 
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betrieblichen Rahmen zu unterstreichen und den Jugendlichen das Gefühl einer 

Wertschätzung ihrer Tätigkeiten und Lernleistungen im Zusammenhang mit der 

Arbeitswelt zu vermitteln. Das Konzept der Unterstützung der Jugendlichen baut auf 

dieser Philosophie auf und nutzt die Effekte einer arbeitsweltnahen 

Unternehmensausrichtung zur Erhöhung des Selbstwertgefühls, der Stärkung der 

Eigenaktivierung und Förderung von Schlüsselkompetenzen bei den Jugendlichen. 

 

Qualifizierung und Schulung 

In Einklang mit dieser Grundkonzeption von newBIT steht die Wissensvermittlung 

nicht an erster Stelle. Schulung und Qualifizierung orientieren sich vielmehr immer 

am individuellen Bedarf des Teilnehmers und seinen persönlichen Lebenszielen und 

dienen in erster Linie der Unterstützung des Jugendlichen zum Erreichen seiner 

individuellen Lebensplanung. Sie dienen aber auch der Verbesserung der 

Arbeitsfähigkeit und Ausbildungsreife. Dabei wird explizit immer auf den Praxisbezug 

geachtet, um keinen Motivationsverlust durch zu hohe theoretische Anteile zu 

produzieren. Ziel jeder Art von Wissens- und Fertigkeitsvermittlung ist daher nicht nur 

das Wissen oder die Fertigkeit für den Teilnehmer, sondern ebenfalls das Stützen 

des individuellen Entwicklungsprozesses. Durch diesen Lernansatz erzielt newBIT 

eine hohe Motivation und Einsicht in die Lernnotwendigkeit bei den Teilnehmern, da 

diese den Lernprozess auf ihre Tätigkeiten und persönliche Entwicklung rückkoppeln 

können. 

 

Förderung und Betreuung 

Ebenso versteht newBIT, die zu erbringenden individuellen sozialpädagogischen 

Förderleistungen und ggf. notwendigen Kriseninterventionen, nicht als zentrales 

Instrument zum Erreichen von Zielsetzungen, sondern als Begleitung und Rückhalt 

für den Jugendlichen. Keinesfalls soll sich der Teilnehmer von Maßnahmen und 

Projekten überbetreut oder entmündigt fühlen. Förderung wird daher nur im 

Zusammenhang mit einer konkreten Notwendigkeit und in Verbindung mit einem 

eigenen Beitrag der Teilnehmer angeboten. Hierdurch soll verhindert werden, dass 

der Jugendliche sich als stigmatisierter Maßnahmeteilnehmer und nicht als 

potentielles Mitglied der Arbeitswelt erlebt und dadurch ggf. seine Eigenaktivierung 

reduziert wird. Es finden regelmäßige Fördergespräche statt, die dem Teilnehmer 

ermöglichen, interaktiv an seiner Entwicklung teilzunehmen und Rückmeldungen zu 

erhalten. Alle pädagogischen und sozialpädagogischen Aktivitäten werden sorgfältig 



Jungendhilfekonzept newBIT GmbH  3 von 6 

geplant und auf das Gesamtkonzept abgestimmt und sind in jedem Fall individuell 

auf das Anliegen des Jugendlichen bezogen. Es wird versucht, diese 

Förderleistungen so moderat wie möglich und so intensiv wie nötig zu erbringen. Der 

Grundgedanke dahinter ist der eines Begleiters des Jugendlichen auf seinem Berufs- 

und Lebensweg. Um hierbei eine hohe Nachhaltigkeit und Effizienz zu erreichen, 

werden alle Förderleistungen als individuelle Förderung abgestimmt auf die 

Bedürfnisse der Betroffenen erbracht. 

 

Betrieblicher Rahmen 

In den betrieblichen Strukturen bietet newBIT im Wesentlichen in zwei 

Tätigkeitsfeldern Beschäftigung für die Jugendlichen. Zum einen im Bereich 

Recycling und Aufarbeitung von IT- Hardware und zum anderen im IT-

Dienstleistungssektor. Im Recycling- und Aufarbeitungsbereich werden IT-Altgeräte 

von Firmen, Behörden und Einrichtungen übernommen, geprüft und je nach 

Verwendbarkeit recycelt oder aufgearbeitet. Es entstehen so wieder verwendbare IT-

Geräte, die voll funktionsfähig sind und teilweise durch Ausstattung mit Neuteilen an 

den Stand der Technik angepasst wurden. Diese Geräte werden kostengünstig an 

Schulen, gemeinnützige Einrichtungen usw. weitergegeben.  

 

Umweltschutz und Umweltbildung 

Sinn dieses Tätigkeitsfeldes ist nicht nur den Jugendlichen sinnvolle Lern- und 

Beschäftigungsfelder zu geben, sondern auch einen Beitrag zum Umweltschutz und 

ökonomischen Ressourcenverwendung durch die Aufarbeitung der Altgeräte zu 

liefern. Gleichzeitig bietet es die Möglichkeit den Jugendlichen ein praxisrelevantes 

Lernfeld für Ziele der Umweltbildung zu liefern. 

 

Dienstleistung als Hilfe der Helfer 

Im Dienstleistungsbereich bietet newBIT Tätigkeiten für die Instandhaltung von IT-

Geräten und IT-Schulungen an. Es werden einfache Reparaturen von IT-Hardware 

durchgeführt und Schulungsleistungen für Schulen, Träger und andere 

gemeinnützige Einrichtungen angeboten. Die newBIT GmbH führt alle diese 

Aktivitäten unter Einbeziehung der bei newBIT betreuten Zielgruppen durch und 

ermöglich dieser dadurch eine Teilhabe an einem nachhaltigen Entwicklungsprozess. 

Gleichzeitig verfolgt dieser konzeptionelle Ansatz die Strategie der Hilfe der Helfer, 

da durch die unterstützenden Tätigkeiten für Schulen und Einrichtungen der 
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Jugendhilfe, bis hin zu Kitas ein indirekter Beitrag für die Zielgruppe der newBIT 

GmbH geleistet wird. 

 

Zielgruppen 

Die Jugendlichen, die bei newBIT beschäftigt und betreut werden, sind im 

wesentlichen Jugendliche, die Anspruch auf Förderung und Unterstützung nach dem 

SGB VIII haben. Da es aber Überschneidungen mit Förderleistungen anderer 

Sozialgesetzbücher (SGB II / SGB III) gibt, übernimmt newBIT in der Regel die 

Jugendlichen im jeweiligen gesetzlichen Kontext in einen abgestimmten 

Betreuungsrahmen, dessen Bedingungen durch das jeweilige SGB festgelegt sind. 

Bei den Unterstützungsangeboten macht die newBIT GmbH keine formalen 

Unterschiede und betreut Jugendliche unabhängig von Alter, Geschlecht, Herkunft 

usw.. Einziges Kriterium für Unterstützungsleistungen ist der Bedarf des 

Jugendlichen nach Förderung und Unterstützung.  

 

Kooperation 

Um der Zielgruppe als Anlaufstelle und Anbieter von Unterstützungsleistungen 

gegenüber treten zu können kooperiert die newBIT GmbH mit verschiedenen 

öffentlichen Stellen. Diese fungieren dabei auch als Auftrageber von Maßnahmen 

und Projekten. Die newBIT GmbH führt daher Maßnahmen in Zusammenarbeit mit 

der Agentur für Arbeit Hannover, dem Jobcenter der Region Hannover und dem 

Sozialamt der Stadt Hannover durch. Je nach individueller Vorgeschichte und 

Förderkontext sollen sich die Jugendlichen dabei auf der Basis unterschiedlicher 

Maßnahme- und Projektformen bei newBIT befinden, um eine umfassende 

Förderung nicht nur durch newBIT, sondern auch durch andere mit den Jugendlichen 

befassten Stellen garantieren zu können. Durch diese Offenheit für verschiedene 

gesetzliche Rahmenbedingungen soll einem möglichst breiten Spektrum von 

Jugendlichen die Unterstützung und Förderung ermöglicht werden. Um nachhaltiger 

wirken zu können, arbeitet newBIT auch eng mit anderen Trägern von 

Jugendhilfemaßnahmen und Einrichtungen mit Unterstützungsangeboten für 

Jugendliche zusammen. Hierdurch wird nicht nur die individuelle Förderung des 

jeweiligen Jugendlichen intensiviert und durch externe Beratungs- und Hilfsangebote 

umfassender gestaltet. Es eröffnen sich so auch Möglichkeiten zur Vermittlung des 

Jugendlichen in ggf. besser geeignete Förderangebote. Um letztlich auch auf das 

Anliegen einer direkten Integration in die Arbeitswelt hinwirken zu können, pflegt 
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newBIT ebenfalls weitreichende Kontakte zu kommerziellen Betrieben in der Stadt 

und Region Hannover. Durch diese weitreichenden Kooperationen wird die 

Wirksamkeit der Förderangebote der newBIT GmbH erheblich verbessert und 

teilweise erst ermöglicht. 

 

Angebote für Jugendliche 

Zentrales Angebot für Jugendliche ist das REBUS Projekt. Hier bei werden 

Jugendliche im Übergangssystem bei der newBIT GmbH im Recycling beschäftigt, 

qualifiziert und geschult und es wird versucht mit ihnen eine Berufswegperspektive 

zu erarbeiten. Die Jugendlichen kommen in das Projekt mit unterschiedlichen 

Hintergründen. Das Projekt wendet sich in erster Linie an Jugendliche des SGB VIII 

Rechtskreises, ist aber auch offen für Teilnehmer aus anderen Rechtskreisen. Es 

werden allerdings nicht nur Jugendliche des Übergangssystems aufgenommen, 

sonder in Einzelfällen auch Schüler, die noch ihre Schulpflicht erfüllen müssen. Für 

diese Teilnehmergruppe wird in enger Kooperation mit den jeweiligen Regelschulen 

eine individuelle Förderlösung für Jugendliche mit speziellen Problemlagen 

angeboten. 

Um frühzeitig das Entstehen von Lebensweg- und Integrationshemmnissen entgegen 

wirken zu können biete newBIT weiterhin Qualifizierungs- und 

Berufsorientierungsleistungen für Schüler an. Auch hier wird durch die enge 

Zusammenarbeit mit Regelschulen ein frühzeitiges Angebot zum Verhindern von 

Ausgrenzungstendenzen für betroffene Jugendliche erreicht. Derartige Angebote 

finden nicht nur als externes Angebot in den Schulen statt. es werden viel mehr auch 

Projekttage und Projektsequenzen für Gruppen bei der newBIT GmbH vor Ort 

durchgeführt. 

Konzeptionell stellt die newBIT GmbH ihre Jugendlichenangebote immer auf den 

jeweiligen Bedarf ab und versucht mit der gesellschaftlichen Entwicklung zu gehen. 

Daher unterliegen die Angebote an Jugendliche einer ständigen Anpassung, um eine 

möglichst nachhaltige und umfassende Förderung und Unterstützung geben zu 

können. 

 

Übergreifende Angebote zur Unterstützung von Jugendhilfeträgern 

Das Konzept der newBIT GmbH sieht nicht nur direkte Angebote für die Zielgruppe 

vor, sondern möchte auch übergreifend wirken. Hierzu kooperiert newBIT nicht nur 

auf der Ebene der unmittelbaren Förderung der Zielgruppe mit verschiedenen 



Jungendhilfekonzept newBIT GmbH  6 von 6 

Trägern und Einrichtungen. Vielmehr wird den Kooperationspartnern auch 

Unterstützung zum Erhalt ihr Förderstrukturen und zur Verstetigung ihrer 

Förderleistungen geboten. Dies geschieht nicht nur durch Dienstleistungen zum 

Erhalt der IT-Strukturen bei den betroffen Trägern und Einrichtungen, sondern auch 

durch das zur Verfügung stellen von speziellen Diensten, wie Datenbanksystemen 

und Mitarbeiterschulungen. 

 

Einzelfallförderung 

Um weitergehende Unterstützung in Einzelfällen geben zu können, sieht die 

konzeptionelle Ausrichtung der newBIT GmbH auch betriebliche Ausbildungsgänge 

für Ausbildungsberufe der IT-Branche und des kaufmännischen Sektors vor. Hierbei 

wird Jugendlichen mit extrem reduzierten Chancen auf dem Arbeitsmarkt eine direkte 

Teilhabe an der Arbeitswelt ermöglicht und ihr Lebensweg umfassend gefördert. Die 

Ausbildung wird in diesem Fall als begleitete Ausbildung direkt bei der newBIT 

GmbH durchgeführt. Unterstützt wird dieses Förderangebot durch die Stadt 

Hannover, kommerzielle Betriebe und das Jobcenter in der Region Hannover. 

 

Zusammenfassung 

Auf der Basis der vorstehenden konzeptionellen Grundausrichtung setzt die newBIT 

GmbH verschieden Unterstützungsangebote für Jugendliche um. Die Angebote sind 

nicht auf einen festen Rahmen begrenzt, sondern werden im Kontext aller 

gesetzlichen Möglichkeiten für ein breites Spektrum an Jugendlichen ausgelegt. Der 

Focus aller Aktivitäten der newBIT GmbH liegt dabei auf dem Bedarf der 

Jugendlichen nach Förderung und Unterstützung auf ihrem Lebensweg. Als Klammer 

der Unterstützungsangebote sieht newBIT dabei die Arbeitswelt an, die ein zentrales 

Element aller Menschen in der Bundesrepublik ist. Jugendlichen von Schulzeiten bis 

zur vollständigen Integration in die Arbeitswelt zur Seite zur stehen und damit 

übergreifend ihren Lebensweg zu fördern, ist gewählte Aufgabe der newBIT GmbH 

für ihre Jugendhilfearbeit. Zum Erreichen dieses Zieles ist newBIT weitreichend 

vernetzt und arbeitet umfassend nicht nur direkt mit der Zielgruppe, sondern auch 

übergreifend an der Verbesserung der Rahmenbedingungen für Jugendhilfeträger. 

 


