SPD-Fraktion im Rat der Landeshauptstadt Hannover
Biindnis 90/Die Griinen Fraktion im Rat der Landeshauptstadt Hannover
FDP- Fraktion im Rat der Landeshauptstadt Hannover

In den
- Ausschuss fir Haushalt, Finanzen und Rechnungswesen
- Verwaltungsausschuss

Haushaltsplan 2021/2022 Ergebnishaushalt
Haushaltsbegleitantrag gemaR § 34 der Geschiftsordnung des Rates der

-03.02.2021___

Landeshauptstadt Hannover zur DS 2384/2020 /t (‘1Lu L S

Teilhaushalt 20 Haushalt und Finanzen
Produkt Diverse

Moglichkeiten der bargeldlosen Zahlung stadtweit standardisieren

zu beschliefen:

Die Verwaltung wird aufgefordert, bargeldlose Bezahlung als stadtweiten Service fiir alle OE
zu standardisieren und mit Verwaltungsvorgangen so zu verkniipfen, dass auch ein
digitalisiertes automatisiertes Forderungsmanagement erméglicht wird.

Begriindung:

Es hat sich gezeigt, dass grundsatzlich alle gangigen bargeldliosen Zahlungsméglichkeiten
bei der LHH verfugbar sind, es jedoch an einer systematischen Einbindung dieser
Méoglichkeiten in den Fachabteilungen fehlt. Dadurch entsteht ein erheblicher Aufwand
innerhalb der Abteilungen. Durch bargeldlose Bezahlung — insbesondere auch bei der
Einbindung in Online-Services — kénnte ein erheblicher Verwaltungsaufwand gespart und
Prozesse beschleunigt werden. Auch fiir die Burgerinnen und Birger wére ein
Standardisiertes Angebot und eine schnellere Bearbeitungszeit eine spurbare
Angebotsverbesserung. Insbesondere ist hier die Méglichkeit der bargeldlosen Bezahlung an
Parkschelnautomaten auszuweiten.
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