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Integrationsmanagement fur Flichtlingsunterkunfte

Das IM wurde 2015 als freiwillige, zusatzliche Aufgabe angesichts der
starken Zuwanderung eingerichtet und dem FB Soziales zugeordnet.

Seit Februar 2015 zunachst ein Sachgebiet, nach standig steigenden
Zahlen in 2015 zwei Sachgebiete ab Marz 2016, 50.63 und 50.64.

Insgesamt
» 44 Unterkunfte, weitere Unterkunfte sind geplant

» 40 Arbeitsplatze fur Sozialarbeiter*innen
« 6 Stellen fur Brickenbauer*innen

* 4 Anerkennungspraktikant*innen
Ansatz von Anfang an bei Einstellung:

*  Multilingual, multinational, alters- und geschlechtsgemischt sowie z.T. auch
multiprofessionell sollten die Stellen besetzt sein, die Diversitat sollte
bereits im Kollegium erkennbar sein und muttersprachliche Beratung
ermoglichen.
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Kernaufgaben (in Abgrenzung zu den Betreibern) sind alle

Aufgaben die primar aulRerhalb der Unterkunft sind

Flachendeckende Versorgung aller Fluchtlingsunterkinfte mit
wochentlichen Sprechzeiten, jeweils mindestens 2 Personen

« Dezentrale und zentrale Beratung zu Fragen des Alltags der Gefllichteten
* Hilfen bei Vermittlung in Sprachkurse

* Unterstutzung bei Vermittlung in Praktika, Ausbildung und Arbeit

* Hilfen bei Vermittlung ins Studium

* Unterstutzung bei Wohnungssuche und Auszugsmanagement
 Nachbetreuung bis 16 Wochen nach Auszug

» Hilfestellung beim Bewerbungsverfahren, Antragstellungen sowie
Erledigung von Formalitaten

* In Einzelfédllen Begleitung in Krankenhauser und Psychiatrie
« Beratung von queeren Gefluchteten
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Sachgebiet 50.63 - Zustandigkeiten

Zustandig fur die Ostlichen Stadtteile mit den dort gelegenen Unterkunften,
dort weitere Unterkunfte in Planung

Beratung und Begleitung im Siloah mit taglichen Offnungszeiten

Wochentliche Sprechzeiten in der Auslanderbehorde und bei 18 LS
RegelmaRiger Kontakt mit den jeweiligen Nachbarschaftskreisen
FIM mit taglichen Offnungszeiten

Ausstellung von |-Kurs-Berechtigungsscheinen

Zentrale Anlaufstelle mit taglichen Offnungszeiten und erweitertem
Aufgabenkreis
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Zustandig fur die westlichen Stadtteile

Insgesamt 28 Unterkunfte und 20 wochentlichen bzw.
mehrmals wochentlichen Sprechzeiten — 5 Unterkunfte werden in 2018 neu
eroffnet

« 2 Anlaufstellen: Muhlenberg 5 x wochentlich; Sahlkamp/1 x wochentlich
 Waodchentliche Sprechzeiten in der Auslanderbehorde und bei 18 LS

 Wochentliche Erzahlcafes und Madchengruppen in mehreren
Unterklnften

* Schulung interkultureller Kompetenzen in Unterkiinften
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* Kooperation mit 50.1 und 50.4 bezuglich FIM, gemeinsame
Weiterentwicklung der praktischen und inhaltlichen Ausgestaltung dazu

* Kooperation mit 61.44 zu Fragen der Unterbringung und Entwicklung
neuer ldeen (z.B. WG und ambulante Begleitung, o.a. fur ,auffallige”
Gefllchtete)

* Kooperation mit 32, Entwicklung zu einer Willkommensbehorde

« Kooperation mit 51.23 (UMF), um die Ubergange in die Volljahrigkeit von
UMFs verbessern

+ Kooperation mit internen und externen Akteur*innen wie z.B.
Unterstutzerkreis und Nachbarschaftskreise, aber auch Arbeitsverwaltung,
freie Trager, NGOs
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Ausblick und Ziele fur die nachsten Monate

Fortentwicklung des Konzeptes zum Integrationsmanagement —
Beratungsstandards entwickeln

Konzeptionelle Weiterentwicklung und Verstetigung der dezentralen und
zentralen Anlaufstellen

Neue Angebote und Projekte fur und mit geflichteten Frauen und Madchen
und anderen Zielgruppen

Spezialisierungen und Aufwertung der Kompetenzteams und Aufbau eines
ubergreifenden Wissensmanagements

Weitere Beratungsangebote in Kooperation mit innerstadtischen
Schnittstellen auf- oder ausbauen, z.B. in der Willkommensbehorde,
Ruckkehrberatung, mit dem KSD und der VHS,....

Offentlichkeitsarbeit starker gestalten

Projektarbeit weiterfUhren und ausbauen (Interkulturelle Kompetenzen,
Gartenprojekt etc.)

Landeshauptstadt Hannover
Int t

egrationsmanagement fir
Flichtlingsunterkinfte



