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Beitrag zur Anhörung des 
JHA Hannover
„Zentrale Anmeldestelle für Kinderbetreuungsplätze“
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Agenda

Vorstellung des Unternehmens

Erfahrungen der Stadt Leipzig
Ausgangssituation

Handlungsauftrag

Lösungsansatz

Realisierung

Ergebnis

Fragen & Antworten
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Vorstellung des Unternehmens

hervorgegangen aus dem Bereich „Information und Kommunikation“

der Stadt Leipzig, Tochterunternehmen der Stadt Leipzig

Systemhaus und Anbieter von IT-Dienstleistungen 

für die öffentliche Verwaltung,

umfassende IT-Dienstleistungen für die öffentliche Verwaltung

Betrieb eines hochleistungsfähigen Rechenzentrums 

Konzeption, Anpassung und Aufbau komplexer IT-Infrastrukturen 

Kompletter Arbeitsplatzservice

Entwicklung von maßgeschneiderten Fachanwendungen 

für die kommunale Verwaltung
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Ausgangssituation
der Stadt Leipzig

Hoher Versorgungsanspruch

Hoher Aufwand für Platzfindung

Plurale Trägerlandschaft

Knappe Ressourcen

Hoher Versorgungsanspruch

Schwierige Planbarkeit des
Bedarfs (z.B. durch Wartelisten)
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Handlungsauftrag
der Stadt Leipzig

Prüfen von Alternativen

Zentrale Vergabe

Kita-Card …

Ergebnis: Echtzeitsystem zur zentralen 
Verwaltung und dezentralen Vergabe

Stadtratsbeschluss zur Umsetzung

Rechtsgrundlagen

SGB VIII

SächsKitaG
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Lösungsansatz
der Stadt Leipzig

Konkrete Anlaufstellen bei der Platzsuche

Transparenz in der Platzvergabe

Wahrung der Trägerhoheit und der 
fachlichen (Entscheidungs-) 
Kompetenz der Kita-Leitung

Unterstützung der Trägerindividualität

Beförderung der Zusammenarbeit mit der 
Kommune

Sicherheit bei der Platzplanung (z.B. 
durch Abschaffen von Wartelisten) 
durch ein zeitgemäßes Instrument

Entlastung der Verwaltung (z.B. durch 
Verlagerung von Prozessschritten zum 
Bürger)
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Realisierungsansatz
der Stadt Leipzig

Fachliche Umsetzung

Interessenlagen
• Stadtrat/Verwaltung

• Gesamtelternrat

• Freie Träger von Einrichtungen

Erheben der Prozessabläufe

Dokumentation/Aufgabenstellung

Umsetzung in priorisierten sinnvollen 
Teilschritten
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Realisierungsansatz
der Stadt Leipzig

Begrenzende Faktoren

Vorbehalte gegenüber Prozessänderungen

Vorbehalte gegenüber Internet-Diensten
• Transparenz

• Datenschutz

• Usability

Gegensätzliche Erwartungshaltungen

Deckungsgrad des Angebotes



www.lecos-gmbh.deFolie 8

Realisierungsansatz
der Stadt Leipzig

Wesentliche Erfolgsfaktoren

Aktive Einbindung aller Beteiligten in die 
Prozessgestaltung

Transparente Kommunikation von
• Inhalten

• Vorgehensweisen

• Terminen

Spürbarer Mehrwert für freie Träger

Aktive Einbindung aller Beteiligten in die
kontinuierliche Qualitätssicherung
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Ergebnis

Erfolgreiche Etablierung in der Praxis 

Produktive Nutzung seit über 3 Jahren

E-Government Lösung

Schutz sozialer Daten (Datenschutz)

Flexibilität zur perspektivischen Erweiterung und Anpassung
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Fragen ?!
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Verwaltungsportal

Elternportal

Transparentes kommunales
Leistungsangebot 

aktuelle Information und Vergleich 
zu Betreuungsangeboten

Reservierung eines Kita-Platzes

Beratung, Vermittlung
Auswertung, Statistik

Planung

Betreuungsvertrag Beratung

Kita-Portallösung KIVAN
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Vorschlagssystem für aktuellen Bedarf, 
Überblick & Suchfunktionen

Informationen zu Kitas

Überblick über freie Plätze

Anmeldung 

Auswahl Betreuungsangebot

Online – Reservierung

Beratungsgespräch & Vertrag in Kita

Das KIVAN - Elternportal
Kita-Platz-Suche, die Spaß macht
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Verwaltungsportal
Funktionen für Management & Auswertung

Rollen & Funktionen
- Jugendamt
- Träger
- Kitas

Auswertungen & Bericht
z.B.
- Belegungsübersicht
- Personalberechnungsbogen

Übersicht & Verwaltung
- Stammdaten, Vorlagen
- Reservierungen
- Kapazität & 

Belegung
- Verträge
- Wiedervorlagen
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Bedarfsanmeldung
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Information
Betreuungsangebote  
kommunaler und freien 
Träger

Management Betreuungsplatz
- Bedarfserfassung 
- Kapazität & Belegung
- Platzvergabe
- Vertrags-Management

Kita: Beratung & Vertragsabschluß

Auswertung & Planung
- Platzkapazität & Belegung
- Statistik & Bericht
- Beratung & Steuerung

Kita-Management
Fachanwendung

Organisation
Personal
Abrechnung

Kommunales HKR

Kitas / Träger                                 Juge ndamt

Abbildung von 
Prozessen 

Aufsetzen auf bestehenden 
Fachanwendungen

Bereitstellung 
von Informationen 

Nutzen von 
Informationen 

Softwarelösung KIVAN

Verwaltung des
Betreuungsangebotes
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Und was können wir für Sie tun ?


