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An die
Bezirksbürgermeisterin
im Stadtbezirk
Herrenhausen-Stöcken
Frau Marion Diener

Fachbereich Steuerung, Personal und Zentrale Dienste
Bereich Rats- und Stadtbezirksratsangelegenheiten

Hannover, 25.03.2015

Interfraktioneller Antrag gem. § 10 GO des Rates der LHH

Anhörung zur geplanten Sparkassenschließung in Burg

Der Bezirksrat möge beschließen:

Wegen der geplanten Sparkassenschließung wird ein(e) Vertreter(in) der Sparkasse in den
Bezirksrat eingeladen, der kompetent Auskunft über die Gründe der geplanten Schließung
und die (angeblich) erhobenen Daten zum Kundenverhalten geben kann.

Begründung:

Die bisher kommunizierte Begründung für die geplante Sparkassenschließung wirft mehr
Fragen auf als sie Antworten bringt. Einerseits spielen wirtschaftliche Faktoren nicht die
entscheidende Rolle, andererseits wurden Kundendaten über eine dritte, extern beauftragte
Firma erhoben, deren einzelne Ergebnisse bzw. deren Erhebung die Sparkasse bisher nicht
erläutern konnte; vielleicht auch, weil dabei der Verdacht des Verstoßes gegen
Datenschutzbestimmungen aufkommen könnte. Auch die Angaben zu den Fahrzeiten zu
anderen Sparkassenfilialen sind unzutreffend. Des Weiteren wurden vor noch nicht allzu
langer Zeit die Filialen der Sparkasse in Ledeburg und Leinhausen geschlossen, was den
Verantwortlichen offenbar aufgrund der gegebenen Antworten nicht mehr bekannt war. Ein
persönliches Vorsprechen könnte hier für Klarheit und mehr Transparenz sorgen.
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